GIZLILIK POLITIKASI
Son guncelleme tarihi: 20 Ekim 2025

BizBize, paylagilan alanlar, tartigmalar ve aktiviteler araciligiyla insanlarin baglanti kurmasini,
is birligi yapmasini ve etkilesimde bulunmasini saglayan hepsi bir arada bir topluluk
platformudur.

Bu Gizlilik Politikasi (“Politika”), BIZ BIZE UK LTD (“BizBize”, “biz”, “bize” veya “bizim”)
tarafindan, topluluk platformumuzu kullanmaniz sirasinda, web sitemiz, mobil uygulamalarimiz
ve bunlarla baglantili hizmetler, 6zellikler ve araclar dahil olmak Uzere (topluca “Hizmetler”),
kisisel verilerinizin nasil toplandigini, kullanildigini, paylasildigini  ve korundugunu
aciklamaktadir.

Hizmetleri kullaniminiz ayni zamanda Hizmet Sartlarimiza ve uygulanabilir oldugu durumlarda
Abonelik S6zlesmemize de tabidir.

Bu Politika, BizBize'ye erisen veya Hizmetleri kullanan herkese uygulanir (topluca “siz” veya
“sizin” olarak anilacaktir). Buna web sitemizi ziyaret eden kigiler, BizBize'yi kigisel veya ticari
olmayan amaglarla kullanan topluluk Uyeleri (“Kullanicilar”), Hizmetlerimizi bir Abonelik
Sozlesmesi kapsaminda kullanan isletmeler ve profesyoneller (“Musteriler”) ile bir Misteri
adina Hizmetlere erisen calisanlar veya temsilciler (“Yetkili Kullanicilar”) dahildir.

Gizliligin gliven olusturduguna ve glivenin topluluk olusturduguna inaniyoruz. Kisisel verilerinizi
nasil ele aldigimiz konusunda seffaf davraniyor ve bu verileri yalnizca hukuki bir dayanagimiz
bulundugunda, gerekli oldugu durumlarda acik rizanizi almak da dahil olmak Uzere,
islemekteyiz.

Bilgi uygulamalarimiz ve size sunulan segenekler hakkinda gtincel bilgi sahibi olabilmeniz igin,
Hizmetlere her eristiginizde veya BizBize ile baska bir sekilde etkilesime gectiginizde bu Gizlilik
Politikasr'ni gdzden gecgirmenizi dneririz.

1. Onemli bilgiler ve kim oldugumuz

Biz Bize UK Ltd, ingiltere ve Gallerde kurulmus bir sirket olup kayitli ofisi 1b Stanley Road,
London, United Kingdom, W3 8FT adresinde bulunmaktadir. Uygulanabilir veri koruma
mevzuatl bakimindan, kisisel verilerinizin veri sorumlusu biziz.

Kisisel verileri, basta Birlesik Kralllk Genel Veri Koruma Tuziuglu (UK GDPR), 2018 Veri
Koruma Yasas! (Data Protection Act 2018) ve ilgili oldugu &lglide Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tuzugu (EU GDPR) olmak Uzere yururlikteki veri koruma mevzuatina uygun olarak
islemekteyiz.

Platform Uzerinde bir igletme veya profesyonel profil ile etkilesime girmeniz halinde, s6z
konusu Musterilerin BizBize profilleri, etkinlikleri veya ilgili faaliyetleri araciligiyla igledikleri
kisisel veriler bakimindan bagimsiz veri sorumlular olarak hareket ettiklerini lutfen unutmayin.
BizBize, Musterilerin bu verileri nasil topladigi veya kullandigindan sorumlu degildir. Bu
nedenle, herhangi bir etkilesime gegmeden 6nce ilgili Miasterinin kendi gizlilik politikalarini
incelemenizi dneririz.



Bu Politika veya kisisel verilerinizi nasil isledigimiz hakkinda herhangi bir sorunuz olmasi
halinde, lutfen bu Politika’nin sonunda yer alan iletisim bilgileri araciligiyla bizimle iletisime
gegciniz.

2. Sagladiginiz bilgiler

BizBize ile etkilesimde bulundugunuzda kisisel bilgilerinizi gonulll olarak saglayabilirsiniz veya
size sunulan Hizmetleri saglayabilmemiz icin bazi kisisel bilgileri saglamaniz istenebilir.
Bizimle etkilesime girmenize érnek olarak; Hizmetlerimize erismeniz, pazarlama iletisimleri
almayi tercih etmeniz, kayit formlarimizdan birini doldurmaniz ve/veya kullanmaniz,
iceriklerimizi incelemeniz, sorularinizla bizimle iletisime ge¢meniz ve Hizmetlerimizi satin
almaniz veya kullanmaniz gésterilebilir.

Temel Hesap Bilgileri. Bir hesap olusturdugunuzda; adiniz, kullanici adiniz, posta
adresiniz (e-posta adresi ve telefon numarasi dahil), fatura adresiniz (posta kodu dahil),
e-posta adresiniz, dogum tarihiniz ve telefon numaraniz gibi bilgileri toplariz. Lutfen
profilinizde bir isim belirtmeniz halinde bu bilginin herkese acik olacagini ve diger
Kullanicilar ile Musterilerin sizi bu isimle gdrebilecedini unutmayin. Profilinize telefon
numaranizi eklerseniz, Tercihler boliminde yer alan “Kisi senkronizasyonundan beni
gizle” segenegini etkinlestirmediginiz slrece, telefon numaraniz mobil cihazlarinda
kayitli olan Kullanicilara 6neri olarak gosterilebilirsiniz.

Satin Alma Bilgileri. Siparis ettiginiz Hizmetlere iliskin bilgiler ile Hizmetleri satin
alirken sagladiginiz teslimat bilgileri (fatura, gonderim ve teslimat adresleri dahil)
toplanmaktadir. Ayrica Gyelik tirlinliz, abonelik plani detaylariniz, yenileme durumunuz
ve planinizda yaptiginiz degisikliklere iliskin kayitlari da tutmaktayiz. Latfen kredi karti
bilgilerinizi dogrudan saklamadigimizi veya toplamayip islemedigimizi unutmayin. Bu
bilgiler dogrudan édeme isleme ortaklarimiz tarafindan toplanmaktadir; ancak bu
bilgiler Hizmetlerimiz araciliiyla toplandigi icin sizi bu konuda bilgilendirmek isteriz.
Verilerinizin bu saglayicilar tarafindan nasil islendigi hakkinda daha fazla bilgi icin
Stripe’in Gizlilik Politikasi’ni inceleyebilirsiniz.

Profil Bilgileri. Profiliniz (“Profil”’) ile baglantili olarak sagladiginiz bilgiler; kullanici
adiniz ve Hizmetleri kullaniminizi gelistirmek amaciyla saglamayi tercih ettiginiz ek
bilgileri (genel konumunuz, fotograf, gorsel, resim, avatar ve yukarida belirtilen Temel
Hesap Bilgileri dahil) kapsar. Lutfen profilinizde yer alan isim alanina girdiginiz bilgiler,
kullanici adiniz, konum bilginiz (eklemeniz halinde) ve profil gorselinizin (eklemeniz
halinde) her zaman herkese acik olacagini unutmayin.

iletisim Bilgileri. Bizimle herhangi bir iletisim kanali araciigiyla iletisime gectiginizde
veya yazistiginizda sagladiginiz kigisel verileri toplariz. Bu; sorular, destek talepleri,
geri bildirimler veya iletisim formlari, e-posta ya da sosyal medya araciligiyla génderilen
bilgileri icerebilir. Platform Gzerinde diger kigilerle iletisim kurmayi iceren etkilesimli
Ozelliklere katildiginizda (6rnegin dogrudan mesaj gonderme, yorum veya yanit
paylasma ya da editoryal inceleme igin igerik gdonderme gibi), paylastiginiz bilgileri
Hizmetleri sunmak, taleplerinize yanit vermek ve moderasyon ile topluluk guvenligini
saglamak amaciyla igleriz.


https://stripe.com/gb/privacy

e Miisteri igerigi. BizBize iizerinde isletme profilinizi olusturmak veya yénetmek
amaclyla sagladiginiz her tarli bilgi bu kapsamdadir. Bu bilgiler; isletme adi,
aciklamasi, iletisim bilgileri, internet sitesi veya sosyal medya baglantilari, gorseller,
videolar veya tanitim materyallerini igerebilir. Ayrica reklam igerikleri (6rnegin banner
gorselleri, kampanya metinleri veya baglantilar) ile isletmenizle ilgili degerlendirme
veya mesajlara verdiginiz yanitlari da isleyebiliriz. isletme profiliniz kapsaminda
paylastiginiz igerikler, Hizmet Sartlarimiz ve Topluluk Kurallarimiz dogrultusunda diger
Kullanicilar tarafindan gérulebilir.

e Kullanicilar Tarafindan Olusturulan igerik. Hizmetlerimiz iizerinde yayimladiginiz
veya paylastiginiz her turlu icerik veya materyali toplariz. Buna gonderiler, mesajlar,
gorseller, ses kayitlari, yorumlar, degerlendirmeler, yanitlar, puanlamalar, paylasilan
baglantilar, hashtag/etiketler, fotograflar veya videolar dahildir (6rnegin Let Speak
akislarinda paylasilan igerikler). Bu husus, Hizmet Sartlarimiz ve Topluluk
Kurallarimizda yer alan igerik ile ilgili bolumlerde agiklandidi sekilde uygulanir. Blog
veya diger editoryal alanlara katkida bulunmaniz halinde; makaleler, taslaklar,
basliklar, gorseller ve videolar gibi sagladiginiz icerikleri ve bunlara iliskin sonraki
dizenlemeler ile surim gecmigini de toplariz. Bu icerik ve materyaller her zaman
herkese acik olacaktir.

e Yonlendirme (Referral) Uyelik Bilgileri. Yonlendirme Programimiza katiliminizla ilgili
bilgiler de islenmektedir. Buna ydnlendirme kodunuz, basarili yonlendirmeler veya
kullanim (redemption) detaylari ve hesabiniza veya dijital clizdaniniza eklenen édiller
dahildir. Ayrica yénlendirmelerin takip edilmesi, kétiye kullanimin dnlenmesi ve Hizmet
Sartlarimiz dogrultusunda adil kullanimin saglanmasi amaciyla gerekli kayitlari da
tutariz.

o Kariyer Basvurulari. BizBize araciligiyla is firsatlarini arastirirken veya basvuruda
bulunurken paylastiginiz bilgiler bu kapsamdadir. Bu bilgiler; 6zge¢misiniz (CV), 6n
yaziniz, mesleki gecmisiniz veya géndermeyi tercih ettiginiz diger belgeleri icerebilir.
BizBize yalnizca platformu saglar ve ise alim kararlari vermez. Her Musteri kendi ise
alim surecinden sorumludur ve kendisine iletilen bilgiler bakimindan bagimsiz bir veri
sorumlusu olarak hareket eder.

e Geri Bildirim ve Destek. Bizimle gerceklestirdiginiz iletisim ve etkilesimlere iligkin tim
bilgiler bu kapsamdadir. Buna destek ekiplerimizle telefon, e-posta, canli sohbet
(chatbot), goruntili gérisme veya mesaj yoluyla kurdugunuz iletisimler ile sosyal
medya kanallari veya topluluk forumlari Gzerinden yaptiginiz paylasimlar dahildir. Geri
Bildirim ve Destek iletisimlerini; geri bildirimlerinizi veya sorunlarinizi almak ve bunlara
yanit vermek yonundeki is ihtiyaclarimiz dogrultusunda ve ayrica egitim amaglariyla
toplar, saklar ve kullaniriz.

Otomatik olarak toplanan kisisel bilgiler

e Cihaz Bilgileri. Hizmetlerimize erismek icin kullandiiniz cihaz ve yazilima iliskin
bilgiler bu kapsamdadir. Ornegin cihaz tir( ve modeli, igletim sistemi, tarayici bilgileri,
cihaz tanimlayicilari (6rnegin reklam kimligi veya cihaz kimligi), internet servis
saglayicisi, dil ve ekran ayarlari, saat dilimi, anlik bildirim (push notification) ayarlari ve



IP adresinizden veya cihaz ayarlarinizdan elde edilen yaklagik konum bilgileri bu
bilgiler arasinda yer alabilir.

Hizmetlerin Kullanimi Yoluyla Olusan Bilgiler. BizBize ile etkilesiminiz sirasinda
olusturulan bilgiler bu kapsamdadir. Ornegin katildiginiz iletisim gruplari, paylastiginiz
gonderiler, yaptidiniz yorumlar veya goénderdiginiz mesaijlar, takip ettiginiz igletmeler
veya Uyeler, etkilesimde bulundugunuz hashtag’ler, katildiginiz etkinlikler veya
basvurdugunuz is ilanlari bu tir bilgilere érnek olarak gosterilebilir. Ayrica igerik
yukleme veya dizenleme, form génderme ya da degerlendirme, tepki verme veya
puanlama gibi 6zelliklerin kullanimi da bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu bilgileri
topluluk katihmini saglamak, platformun islevselligini sirdirmek ve guvenli ile
etkilesimli bir kullanici deneyimi sunmak amaciyla toplariz.

Log (Kayit) Dosyalari. Hizmetlerimize yapilan talepleri kaydeden sunucu loglaridir. Bu
loglar IP adresi, erigsim zamanlari, ziyaret edilen sayfalar, yonlendiren/cikis sayfalari ve
tiklama akigi (clickstream) verilerini icerebilir. Bu kayitlari guvenlik, hata giderme, analiz
ve kullanim egilimlerini anlamak amaciyla kullaniriz.

Kullanim Verileri. Cihazinizin Hizmetlerimiz ile nasil etkilesimde bulunduguna iliskin
bilgileri de toplayabiliriz. Buna eristiginiz ve goéruntulediginiz icerikler, izleme
gegmisiniz, Hizmetlere ulagsmadan 6nce ve Hizmetlerden ayrildiktan sonra ziyaret
ettiginiz sayfalar ve internet siteleri, kullanim tarih ve saatleri, Hizmetlerde gegirilen
sure ve tercih ayarlari gibi Hizmetlerin kullanimi sirasinda gergeklestirilen diger islemler
dahil olabilir. Bu Kullanim Verilerini veri analitigi yontemleriyle analiz ederek Hizmetlerin
nasil kullanildigini daha iyi anlamayi ve sunulan Hizmetleri gelistirmeyi amaglariz.
Daha ayrintili bilgi ve tercihlerinizi nasil ydnetebileceginize iliskin aciklamalar igin
asagida yer alan Cerezler ve Benzer Teknolojiler bolimuni inceleyebilirsiniz.

Cografi Konum. Hizmetleri nasil kullandiginiza, cihaz tirinize, cihaz ayarlariniza ve
baglanti durumunuza ve ayrica baglantili uygulama(lar)in ayarlarina bagli olarak; IP
adresiniz, GPS konumunuz, sehir ve bolge gibi konuma dayali bilgileri toplayabiliriz.

Diger Kaynaklardan Toplanan Kisisel Veriler

Sizinle ilgili kisisel verileri ¢esitli G¢lincl taraf kaynaklardan da alabiliriz.

Hizmet Saglayicilari. Odeme isleyicileri (6deme durumunu ve temel islem bilgilerini
dogrulayan), reklam ve analiz saglayicilari (kitle i¢cgorileri ve etkilesim olgtimleri
sunan), pazarlama ortaklari (teklif ve kampanyalarin 6zellestiriimesine yardimci olan)
ile etkinlik veya promosyon ortaklari gibi hizmet saglayicilarimizdan sinirl bilgiler
alabiliriz.

Yonlendirme Programi Katilimcilani. Platformumuza Yoénlendirme Programi
aracihgiyla katiimaniz halinde, sizi yonlendiren Kullanici veya Misteriden sinirh bilgiler
alabiliriz. Ornegin adiniz veya e-posta adresiniz gibi bilgiler, size davet
gonderebilmemiz ve yobnlendirme faaliyetlerini takip edebilmemiz amaciyla
paylasilabilir.



e Herkese Acgik ve Resmi Kaynaklar. Ozellikle isletme kayitlarini dogrulamak veya
sagladiginiz bilgileri teyit etmek amaciyla Companies House, igletme dizinleri,
profesyonel ag platformlari veya sirket internet siteleri gibi herkese acgik kaynaklardan
bilgi toplayabiliriz.

e Tamamlayici Veriler. BizBize platformunun dogrulugunu korumak, saglanan bilgilerin
guncelligini ve dogrulugunu teyit etmek ve igeriklerin daha ilgili héle gelmesini
saglamak amaciyla, glvenilir veri saglayicilarindan elde edilen demografik, sosyal
veya istatistiksel veriler ile elimizde bulunan Dbilgileri dogrulayabilir veya
zenginlestirebiliriz.

e Misteriler ve Diger Kullanicilar. Muagterilerimiz, sunduklari hizmetlerle baglantili
olarak bizimle sinirh kisisel veri paylasabilirler. Ayrica diger Kullanicilar veya Musteriler,
Hizmet U(zerinde vyaptiklari gonderilerde, mesajlarda, degerlendirmelerde veya
yorumlarda sizden bahsedebilir, sizi etiketleyebilir veya size atifta bulunabilirler. Bu
bilgiler ilgili Kullanicilar tarafindan goénulli olarak paylasiimakta olup Hizmet Sartlarimiz
ve Topluluk Kurallarimiz dogrultusunda islenmektedir.

3. Kigisel verilerinizi nasil kullaniyoruz ve yasal dayanagimiz

Topladigimiz kisisel verileri; BizBize platformunu isletmek, strdlirmek ve gelistirmek, topluluk
etkilesimlerini kolaylastirmak, yasal yudkimliliklerimizi yerine getirmek ve faaliyetlerimizi
glvenli ve etkin bir sekilde yuritmek amaciyla kullaniriz. Uygulanabilir veri koruma mevzuati
uyarinca, her bir veri isleme faaliyeti igin bir hukuki dayanak belirlememiz gerekmektedir. Bu
hukuki dayanaklar arasinda sézlesmenin ifasi, yasal bir yakimltligin yerine getirilmesi, acik
rizaniz veya mesru menfaatlerimiz yer almaktadir.

Asagida, kisisel verilerinizi hangi amaglarla kullandigimiza ve bu kapsamda dayandigimiz
hukuki sebeplere iliskin genel bir 6zet yer almaktadir:

islenen Kisisel Veri
Kategorileri

Kisisel Verilerin islenme

Amaci Hukuki Sebep

Hizmetlerin sunulmasi ve
platformun igletilmesi.

Kullanici hesabinin
olusturulmasi ve
yonetilmesi, kullanicilarin
topluluklara katiliminin
saglanmasi, platform
Uzerinden gerceklestirilen
islemlerin yurutilmesi,
6demelerin islenmesi ve
Hizmetlere iligskin sipariglerin
yerine getirilmesi.

Temel Hesap Bilgileri, Satin
Alma Bilgileri, Profil Bilgileri,
iletisim Verileri, Kullanici
Tarafindan Olusturulan
icerik, Hizmetlerin Kullanimi
Yoluyla Olusan Bilgiler,
Diger Kaynaklardan Elde
Edilen Bilgiler

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri




Kullanicilarla iletigim
kurulmasi ve destek
sureglerinin yuratialmesi.
Hesap ybnetimi, hizmet
guncellemeleri, sistem
bakimi veya degisikliklere
iliskin bilgilendirmelerin
yapilmasi; kullanicilarin
soru, talep ve geri
bildirimlerine yanit verilmesi.

Temel Hesap Bilgileri, Profil
Bilgileri, iletisim Verileri

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri

Topluluk yapisinin
olusturulmasi ve platform
deneyiminin geligtirilmesi.
Kullanicilarin ve igletmelerin

birbirleriyle baglant

kurabilmesi, icerik kesfi,

etkinlikler ve tartismalar

yoluyla etkilesimin
artinlmasi, benzer ilgi
alanlarina sahip

kullanicilarin bir araya
getirilmesi ve platform

deneyiminin gelistiriimesi.

Temel Hesap Bilgileri, Profil
Bilgileri, Kullanici Tarafindan
Olusturulan igerik,
Hizmetlerin Kullanimi
Yoluyla Olusan Bilgiler,
Diger Kaynaklardan Elde
Edilen Bilgiler

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri

Pazarlama ve tanitim
faaliyetlerinin yurttilmesi.
Kullanicilara e-posta, anlik
bildirimler (push
notifications) veya uygulama
ici mesaijlar araciligiyla
haberler, teklifler, Grtnler,
promosyonlar, etkinlikler ve
Hizmetler hakkinda
bilgilendirme yapilmasi ve
kisisellestirilmis iceriklerin
sunulmasi.

Temel Hesap Bilgileri, Profil
Bilgileri, Kullanim Verileri,
Diger Kaynaklardan Elde

Edilen Bilgiler

AcIK riza; veri sorumlusunun
mesru menfaatleri

Etkinliklerin ve katilim
sureclerinin yonetilmesi.
Etkinlik katiliminin
dogrulanmasi, hatirlatma
bildirimlerinin gdénderilmesi,
etkinlik materyallerinin
paylagiimasi ve gelecekteki

etkinliklerin geligtiriimesi

Temel Hesap Bilgileri, Profil
Bilgileri, iletisim Verileri

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri




amaciyla geri bildirimlerin
toplanmasi.

Topluluk etkilegsiminin
desteklenmesi. Platform
Uzerinde paylasilan
gonderilerin,
degerlendirmelerin,
yorumlarin ve diger
katkilarin gorantilenmesi ve
yonetilmesi ile kullanici profil
bilgilerinin paylasilan icerikle
birlikte gosterilmesi.

Temel Hesap Bilgileri, Profil
Bilgileri, Kullanici Tarafindan
Olusturulan igerik

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri

Yonlendirme ve 6dul
programlarinin
ybnetilmesi. Yonlendirme
kodlarinin olusturulmasi ve
takibi, édullerin uygulanmasi
ve promosyon faaliyetlerinin
kétlye kullaniminin
onlenmesi.

Temel Hesap Bilgileri,
Yonlendirme Uyelik Bilgileri

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi; veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri

Analiz, arastirma ve
Hizmetlerin geligtirilmesi.
Hizmetlerin kullaniminin
izlenmesi ve Olcllmesi,
kullanici deneyiminin
anlasilmasi, arastirma ve
anket faaliyetlerinin
yUratilmesi ve Hizmetlerin
iyilestiriimesi amaciyla
kisisel veriler islenebilir.

Kullanim Verileri, Cihaz
Bilgileri, Hizmetlerin
Kullanimi Yoluyla Olusan
Bilgiler

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri

Dolandiriciigin 6nlenmesi,
glivenligin saglanmasi ve
platform givenliginin
korunmasi. Dolandiricilik
veya zararl faaliyetlerin
tespit edilmesi, incelenmesi
ve Onlenmesi ile BizBize,
kullanicilar ve toplulugun
hak ve guvenliginin
korunmasi amaciyla kisisel
veriler islenebilir.

Temel Hesap Bilgileri, Cihaz
Bilgileri, Log Kayitlari,
Kullanim Verileri

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri; hukuki
yukumildliklerin yerine
getirilmesi




Ydrurlukteki mevzuata,
diizenlemelere ve hukuki
sureclere uyum
saglanmasi. Yasal, vergisel

ve duzenleyici Hukuki yuktmlultklerin

L . Temel Hesap Bilgileri, Satin . . . .
yukumluluklerin yerine T yerine getirilmesi; veri
- . : Alma Bilgileri, lletigsim
getirilmesi, gerekli kayitlarin N sorumlusunun mesru
- Verileri ]
tutulmasi ve yetkili menfaatleri
makamlarin hukuka uygun
taleplerine cevap verilmesi
amaciyla kigisel veriler

islenebilir.

Kurumsal iglemlerin
ybnetilmesi. Birlesme,
devralma, yeniden
yapilandirma veya benzeri
kurumsal iglemler
kapsaminda Hizmetlerin
surekliliginin saglanmasi
amaciyla kisisel veriler
kullanilabilir ve paylasilabilir.

Temel Hesap Bilgileri, Satin
Alma Bilgileri, Profil Bilgileri,
iletisim Verileri, Kullanici

Tarafindan Olusturulan Veri sorumlusunun mesru
icerik, Hizmetlerin Kullanimi menfaatleri
Yoluyla Olusan Bilgiler,
Diger Kaynaklardan Elde
Edilen Bilgiler

4. Topluluk igerigi ve Ugiincii Kisilere Ait Kisisel Veriler

BizBize, topluluk Gyeleri arasinda anlamli etkilesim ve is birligini tesvik edecek sekilde
tasarlanmistir. Bu kapsamda platformun bazi alanlar, diger Kullanicilar ve Mdusteriler
tarafindan gorulebilecek icerikler paylasmaniza imkan tanimaktadir.

Herhangi bir igerik paylasirken veya yuiklerken, paylastiginiz icerigin Topluluk Kurallarimiz ve
Hizmet Sartlarimiz ile uyumlu olmasini saglamaktan siz sorumlusunuz. Bagkalarina ait ad,
fotograf veya iletisim bilgileri gibi kisisel verileri, ilgili kisinin acik rizasini almadan veya
yararlikteki veri koruma mevzuati kapsaminda baska bir hukuki dayanaga sahip olmadan
paylasmamalisiniz.

BizBize Uzerinde vyayimladiginiz iceriklerin topluluk icinde herkese acgik olarak
goruntilenebilecegini litfen unutmayin. Bir bilgi paylasildiktan sonra, diger Kullanicilarin veya
Masterilerin bu bilgiyi nasil kullanacagini, saklayacagini veya dagitacagini BizBize kontrol
edemez. Kendi gizliliginizi ve baskalarinin gizliligini korumak icin gizli, hassas veya kamuya
aciklanmasi amaglanmayan bilgileri paylagmaktan kaginmanizi 6neririz.

BizBize, irk veya etnik kdken, siyasi gorus, dini veya felsefi inang, sendika Uyeligi, saglik
bilgileri veya cinsel yonelim gibi 6zel nitelikli kisisel verilerin paylagiimasini talep etmez veya
zorunlu kilmaz. Bu tur bilgileri platformun herkese acik alanlarinda paylagmay tercih etmeniz
halinde, bunu kendi takdirinizle yapmis olursunuz ve bu verilerin paylasiimasi igin gecerli bir
hukuki dayanaga sahip oldugunuzdan emin olmak sizin sorumlulugunuzdadir.



BizBize Uzerinde paylagilan tum igeriklerin saygi, kapsayicilik ve profesyonellik ilkelerimizle
uyumlu olmasi beklenir. Topluluk Kurallarimizi ihlal eden, bagkalarinin haklarini zedeleyen
veya riza olmaksizin 6zel bilgileri ifsa eden paylasimlar, Hizmet Sartlarimizda belirtildigi
sekilde moderasyona tabi tutulabilir, kaldirilabilir veya raporlanabilir.

5. Kigisel Verilerin Paylagiimasi

Kisisel verilerinizi yalnizca bu Gizlilik Politikasr’nda belirtilen amaglarin yerine getiriimesi igin
gerekli oldugu durumlarda Uguncl kisilerle paylasiriz. Verileriniz paylasildiginda, hukuki
yukumlaltklerimiz ve BizBize'nin gizlilik, guvenlik ve veri koruma standartlari dogrultusunda
verilerin korunmasini saglamak amaciyla uygun sdzlesmesel, organizasyonel ve teknik
tedbirlerin uygulanmasini temin ederiz.

Kisisel verileriniz asagidaki durumlarda Gguinci kisilerle paylasilabilir:

o Hizmet Saglayicilar. Hizmetlerimizi isletmemize ve sunmamiza yardimci olan gtvenilir
uclncu taraf hizmet saglayicilarla kigisel verilerinizi paylagabiliriz. Bu kapsamda;
uygulama ve web sitesi barindirma saglayicilari, bilgi teknolojileri destek ve glivenlik
saglayicilari, 6deme hizmeti saglayicilari, bulut depolama saglayicilari, teknik destek
veya teslimat hizmeti saglayicilari, e-posta ve analiz hizmeti saglayicilari, arama
motoru saglayicilari, pazarlama ve iletisim is ortaklari ile hukuk, uyum ve dolandiricilik
Onleme hizmeti saglayicilari yer alabilir. Bu Uglncu taraflar genellikle veri isleyen
sifatiyla hareket eder; yani kisisel verilerinizi yalnizca talimatlarimiz dogrultusunda,
belirlenen amaglar igin ve yurirlikteki veri koruma mevzuatina uygun sekilde islemeleri
s6zlesmelerle glivence altina alinir. Bazi durumlarda (6rnegin 6deme hizmeti
saglayicilari), bu saglayicilar bagimsiz veri sorumlusu olarak hareket edebilir ve
verilerinizi kendi gizlilik politikalarinda ac¢iklanan hukuki amaglar dogrultusunda
isleyebilirler.

e Misteriler ve Hizmetlerimizin Diger Kullanicilan. BizBize'in bazi 6zellikleri,
Kullanicilar ve Musteriler arasinda paylasim ve etkilesimi tesvik edecek sekilde
tasarlanmistir. Hesap ayarlariniza ve platformu nasil kullandiginiza bagh olarak bazi
kisisel bilgileriniz diger kisiler tarafindan gorilebilir. Ornegin icerik paylastiginizda,
tartismalara katildiginizda, etkinliklere katildiginizda, makalelere yorum yaptiginizda
veya topluluk alanlarinda baska sekillerde etkilesimde bulundugunuzda bazi kisisel
bilgileriniz diger Kullanicilar veya Musteriler tarafindan goértntilenebilir. Bu bilgiler;
adiniz ve soyadiniz, profil gorseliniz ve herkese acik profilinizde gdstermeyi tercih
ettiginiz diger bilgileri igerebilir. Profil adlan diger Kullanicilar tarafindan aranabilir
durumdadir ve bir profil fotografi ylklemeniz halinde bu fotodraf Hizmetin ilgili
alanlarinda goruntulenebilir. Paylastiginiz bilgiler konusunda rahat oldugunuzdan emin
olmak icin gizlilik ve goéranarluk ayarlarinizi dizenli olarak gbzden gegirmenizi 6neririz.

e Kolluk kuvvetleri ve dizenleyici otoriteler. Kisisel verilerinizi, kanunen gerekli
olmasi halinde veya asagidaki durumlarda kolluk kuvvetleri, mahkemeler, diizenleyici
kurumlar, kamu otoriteleri veya finansal kuruluslar ile paylasabiliriz: (i) hukuki veya
dizenleyici bir yukumlilige uymak, (ii) haklarimizi, givenligimizi veya mulkiyetimizi
(ya da baskalarinin haklarini, guvenligini veya mulkiyetini) korumak veya (iii) hukuki
taleplerin tesis edilmesi, kullaniimasi veya savunulmasi.



e g devirleri ve kurumsal iglemler. Faaliyetlerimiz veya varliklarimizla ilgili bir yeniden
yapilandirma, birlesme, devralma, satis veya benzeri bir kurumsal islem gergceklesmesi
durumunda, kigisel verilerinizi s6z konusu islemde yer alan ilgili Gglnct taraflarla
paylasabilir veya onlara devredebiliriz. Bu durumda verileri alan tarafin, size aksi
bildiriimedikge, kisisel verilerinizi bu Gizlilik Politikasi ile uyumlu sekilde islemesi
gerekecektir.

Kisisel verileri paylastigimiz tim Gglncu taraf hizmet saglayicilarin, verileri givenli sekilde
korumasini, yalnizca yazili talimatlarimiz dogrultusunda islemesini (bagimsiz veri sorumlusu
olarak hareket etmedikleri durumlarda) ve verileri kendi amaglar igin kullanmamasini sart
kosariz.

6. Uluslararasi Veri Aktarimi

Kisisel verileriniz Birlesik Krallik (UK) disindaki Ulkelere aktarilabilir. Bu tlkelerin bazilari,
Birlesik Krallik mevzuati kapsaminda saglanan veri koruma dlzeyi ile ayni seviyede koruma
saglamayabilir.

Kisisel verilerin uluslararasi olarak aktariimasi durumunda, verilerin yurirlikteki veri koruma
mevzuati kapsaminda o©ngdrulen koruma seviyesine esasen esdeger bir standartta
korunmasini saglamak amaciyla gerekli tedbirleri aliriz. Bu kapsamda &zellikle asagidaki
glvence mekanizmalarina dayaniriz:

o Birlesik Krallik hikimeti tarafindan, ilgili Ulkenin kisisel veriler bakimindan yeterli
dizeyde koruma sagladiginin tespit edilmis olmasi (daha fazla bilgi icin Birlesik Krallik
yeterlilik listesine bakabilirsiniz); veya

o Yeterlilik karari bulunmayan durumlarda, Avrupa Komisyonu’'nun Standart Sézlesme
Maddeleri'ne iliskin Birlesik Krallik Ek Metni (UK Addendum) gibi uygun sézlesmesel
guvencelerin uygulanmasi ve gerekli hallerde ek teknik ve organizasyonel tedbirlerin
alinmasi.

Bu guvenceler, kisisel verilerinizin UK GDPR kapsaminda saglanan koruma diizeyine esdeger
bir seviyede korunmasini saglamayi amaclamaktadir. Ayrica, Bilgi Komiserligi Ofisi (ICO)
tarafindan onerildigi sekilde, veri aktarimina iliskin hukuki ve fiili riskleri degerlendirmek
amaciyla veri aktarimi risk degerlendirmeleri de gerceklestiririz.

7. Toplu ve Kimligi Belirlenemeyen Veriler

istatistiksel veya demografik bilgiler gibi toplu hale getiriimis veya kimligi belilenemeyen
verileri, hukuka uygun her tarli amag dogrultusunda toplayabilir, kullanabilir ve paylasabiliriz.
Bu tur veriler kigisel verilerinizden tlretilmis olsa da, dogrudan veya dolayl olarak kimliginizi
belirlemeye imkan vermedigi durumlarda yurarlikteki veri koruma mevzuati kapsaminda
kisisel veri olarak kabul edilmez. Omegin, herhangi bir bireyi tanimlamadan kullanim
egilimlerini analiz etmek, performansi izlemek veya hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla
kullanim verilerini toplu hale getirebiliriz.



8. Tercihlerin Yonetilmesi

Size aciklanan amaglar dogrultusunda (kisisel verilerinizi nasil kullandigimiza iliskin yukarida
belirtilen amaclar dahil) ve yuarurlikteki mevzuatin gerekli kildigi durumlarda agik rizaniza
dayanarak pazarlama iletisimleri génderebiliriz.

o Dogrudan pazarlama iletisimlerinden istediginiz zaman ayrilabilirsiniz. Bunun igin
asagida belirtilen talimatlari izleyebilir veya Bizimle iletisime Gegin bolimiinde yer alan
iletisim bilgilerini kullanarak bizimle iletisime gecebilirsiniz. Talebiniz yurarlikteki
mevzuata uygun sekilde mimkin olan en kisa strede isleme alinacaktir. Elektronik
pazarlama iletisimlerinde, mevzuat geredi abonelikten c¢ikma secgenekleri
sunulmaktadir.

e E-posta iletisimlerinden de dilediginiz zaman ayrilabilirsiniz. Tanitim amach e-
postalarimizi almak istemiyorsaniz, tarafimizdan goénderilen e-postalarda yer alan
abonelikten ¢ikma talimatlarini izleyebilir veya Veri Sahibi Bagvuru Formu aracilidiyla
“Pazarlama lletisimlerine Itiraz” talebinde bulunabilirsiniz. Diger segenekler igin
asagidaki Bizimle lletisime Gecin bdlimiinii inceleyebilirsiniz. Talebiniz alindiktan
sonra yurlrlikteki mevzuata uygun sekilde mimkin olan en kisa slrede isleme
alinacaktir. E-posta iletisimlerinden de dilediginiz zaman ayrilabilirsiniz. Tanitim amacli
e-postalarimizi almak istemiyorsaniz, tarafimizdan génderilen e-postalarda yer alan
abonelikten ¢ikma talimatlarini izleyebilir veya Veri Sahibi Bagvuru Formu araciligiyla
“Pazarlama lletisimlerine Itiraz” talebinde bulunabilirsiniz. Diger segenekler icin
asagidaki Bizimle lletisime Gecin bdlimiinii inceleyebilirsiniz. Talebiniz alindiktan
sonra yurlrlikteki mevzuata uygun sekilde mimkin olan en kisa slrede isleme
alinacaktir.

Latfen pazarlama iletisimlerinden ¢ikmanizin; hizmet gincellemeleri, 6deme onaylari veya
sartlar ve politikalarimizdaki degisiklikler gibi gerekli ve pazarlama amaci tagsimayan 6nemli
bildirimleri tarafiniza géndermemizi etkilemeyecegini unutmayin.

9. Gerezler ve Benzer izleme Teknolojileri

Tarama davranisiniz, cihaz tlrinidz ve Platformumuz ile Hizmetlerimizle olan etkilesiminiz
hakkinda bilgileri otomatik olarak toplamak amaciyla g¢erezler ve benzer izleme teknolojileri
kullaniriz. Bu teknoloijiler; tercihlerinizi ve ayarlarinizi hatirlayarak size daha kisisellestirilmis
bir deneyim sunmamiza, kullanim aliskanliklarini analiz ederek islevselligi, performansi ve
icerikleri gelistirmemize, kimlik dogrulama sureglerini desteklememize ve guvenligi
artirmamiza yardimci olur.

Kullandi§imiz gerezler ve gerez tercihlerinizi nasil yonetebileceginiz hakkinda daha ayrintih
bilgi icin litfen Cerez Politikamizi inceleyiniz.

10. Veri Guvenligi

Kigisel verilerinizi kazara kaybolma, yetkisiz erisim, koétlye kullanim, degistiriime veya ifsa
edilme risklerine kargl korumak amaciyla uygun teknik ve organizasyonel guvenlik tedbirleri
uygulamaktayiz. Bu tedbirler arasinda erisim kontrolleri, sifreleme, glivenli veri depolama ve
sistemlerin diizenli olarak izlenmesi gibi uygulamalar yer almaktadir.



Kisisel verilerinize erigim; yalnizca is faaliyetleri kapsaminda bu verilere erismesi gerekli olan
calisanlar, temsilciler, yUkleniciler ve diger tGginca kisiler ile sinirhdir. Bu kisiler verilerinizi
yalnizca talimatlarimiz dogrultusunda igler ve gizlilik yukamlulklerine tabidir.

Ayrica olasi kigisel veri ihlallerini tespit etmek ve ydnetmek igin gerekli prosedurleri
uygulamaktayiz. Hukuken gerekli olmasi halinde, kisisel verilerinizi etkileyen bir ihlal
durumunda sizi ve ilgili duzenleyici otoriteyi bilgilendiririz.

11. Veri Saklama

Kisisel verilerinizi yalnizca toplandiklari amaglarin yerine getirilmesi icin gerekli olan stre
boyunca saklariz. Bu slre; yasal, diuzenleyici, vergisel, muhasebesel veya raporlama
yukimlaluklerinin yerine getirilmesi icin gerekli olan slreleri de kapsayabilir. Bazi durumlarda,
ornegin bir sikayetin s6z konusu olmasi veya makul sekilde bir hukuki uyusmazlik ihtimalinin
ongorulmesi halinde, verilerinizi daha uzun siire saklayabiliriz.

Uygun saklama suresini belirlerken; kigisel verilerin niteligi, hassasiyeti ve miktari, yetkisiz
kullanim veya ifsa durumunda ortaya ¢ikabilecek olasi zarar riski, verilerin islenme amaclari
ve bu amaglarin baska yollarla gerceklestirilip gerceklestiriiemeyecegi ile yururlikteki yasal,
dizenleyici ve operasyonel saklama yukiumlalUkleri gibi ¢esitli faktorleri dikkate aliriz.

Kigisel verilerinize artik ihtiya¢c duyulmadiginda, bu veriler i¢ saklama politikalarimiz ve
yururlikteki mevzuata uygun sekilde glvenli olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

12. Ugiincii Taraf Baglantilar

Platformumuz, Gglnclu taraf internet sitelerine, eklentilere veya uygulamalara baglantilar
icerebilir. Bu baglantilara tiklamaniz veya bu baglantilari etkinlestirmeniz halinde, sz konusu
Uclincu taraflarin sizinle ilgili veri toplamasina veya veri paylasmasina imkan taninabilir. Bu
Uclincu taraf internet sitelerini kontrol etmemekteyiz ve bu sitelerin gizlilik uygulamalarindan
sorumlu degiliz. Platformumuzdan ayrildiginizda, ziyaret ettiginiz her internet sitesinin gizlilik
politikasini incelemenizi dneririz.

13. Cocuklarin Gizliligi

Hizmetler, 16 yasin altindaki bireylere yonelik degildir. 16 yasin altindaki kisilerin Hizmetler
aracihgiyla herhangi bir kisisel veri saglamasi yetkili degildir. Bu yas grubundaki kisilerden
bilerek kisisel veri toplamiyoruz. 16 yasin altindaki bir cocu@a ait kisisel verilerin tarafimizca
tutuldugunu diistinlyorsaniz, litfen bu Gizlilik Politikasi’nin Bizimle iletisime Gegin bélimiinde
yer alan iletisim bilgilerini kullanarak bizimle iletisime geginiz.

14. Yasal Haklariniz

Yurarlikteki veri koruma mevzuatinin izin verdidi 6lgtude, kisisel verilerinizle ilgili olarak
asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinize erigim talep etme hakki. Bu hak, sizinle ilgili olarak tuttugumuz
kisisel verilerin bir kopyasini almanizi ve bu verileri hukuka uygun sekilde isleyip
islemedigimizi kontrol etmenizi saglar.



o Kisisel verilerinizin diuzeltilmesini talep etme hakki. Bu hak, sizinle ilgili olarak
tuttugumuz eksik veya hatal bilgilerin duzeltiimesini istemenize imkan tanir. Ancak
sagladiginiz yeni bilgilerin dogrulugunu dogrulamamiz gerekebilir.

o Belirli durumlarda kisisel verilerinizin silinmesini talep etme hakki. Bu hak, kisisel
verilerinizin islenmeye devam edilmesi igin gecerli bir sebep bulunmadigi durumlarda
verilerinizin silinmesini veya kaldiriimasini talep etmenize olanak saglar.

e Kisisel verilerinizin iglenmesine itiraz etme hakki. Ozellikle verilerinizin igslenmesinin
hukuki dayanag olarak veri sorumlusunun veya uguncu bir tarafin mesru menfaatlerine
dayanildigi durumlarda bu isleme faaliyetlerine itiraz edebilirsiniz. Bazi durumlarda ise,
verilerinizi islemeye devam etmemiz igin itiraz hakkinizi asan zorlayici mesru
gerekgelere sahip oldugumuzu gdsterebiliriz.

o Kisgisel verilerinizin tarafiniza veya uguncu bir tarafa aktariimasini talep etme
hakki. Bu durumda kisisel verilerinizi size veya sizin belirlediginiz bir tGg¢lincl tarafa
yapilandirilmig, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilir bir formatta
sunariz.

o Acik nzanizi geri cekme hakki. Kisisel verilerinizin islenmesi i¢in agik rizaniza
dayaniyorsak, bu rizayl dilediginiz zaman geri cekebilirsiniz. Ancak rizanin geri
cekilmesi, geri cekme isleminden &énce gergeklestirilien veri isleme faaliyetlerinin
hukuka uygunlugunu etkilemez. Acgik rizanizi geri cekmeniz halinde, size belirli Grln
veya hizmetleri sunmamiz mimkin olmayabilir.

o Kigisel verilerinizin iglenmesinin kisitlanmasini talep etme hakki. Asagidaki
durumlarda kisisel verilerinizin islenmesinin gegici olarak durdurulmasini talep
edebilirsiniz:

(i) Verilerin dogrulugunun tarafimizca dogrulanmasini istediginiz durumlarda;

(i) Verilerin hukuka aykiri sekilde islendigini disindiguniz ancak silinmesini
istemediginiz durumlarda;

(iii) Artik veriye ihtiyag duymamiza ragmen, hukuki taleplerin tesis edilmesi,
kullaniimasi veya savunulmasi icin verilerin saklanmasina ihtiya¢g duydugunuz
durumlarda; veya

(iv) Verilerinizin islenmesine itiraz ettiginiz ancak verilerin islenmesi icin agir basan
mesru gerekgelerimizin bulunup bulunmadiginin dogrulanmasinin gerektigi
durumlarda.

Yukarida belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak isterseniz, talebinizi ¢evrimigi Veri
Sahibi Basvuru Formu araciligiyla iletebilirsiniz.

Herhangi bir hak talebine yanit vermeden 6nce, dogru kisiyle iletisim kurdugumuzdan emin
olmak amaciyla kimliginizi dogrulamamiz gerekebilir. Baska bir kisi adina hareket ediyorsaniz,
bu yetkiye sahip oldugunuzu gosteren yasal yetki belgesini talep edebiliriz. Bu uygulama,
kisisel verilerin yetkisiz kisilere aciklanmasini énlemek amaciyla yapilmaktadir.



Kigisel verilerinize erigim saglamak (veya diger haklarinizi kullanmak) icin herhangi bir tcret
0demeniz gerekmez. Ancak talebinizin acgik¢a dayanaksiz, tekrar niteliginde veya asiri olmasi
durumunda makul bir Ucret talep edebiliriz. Bazi durumlarda ise bu gerekgelerle talebinizi
yerine getirmeyi reddedebiliriz.

15. Sikayetler

Kigisel verilerinizin korunmasina buyuk énem veriyoruz ve verilerinizi nasil igledigimize iliskin
ortaya cikabilecek her turli endiseyi gidermeyi amacliyoruz. Kisisel verilerinizi nasil
isledigimize iliskin herhangi bir endiseniz olmasi halinde, konuyu en kisa sirede ele
alabilmemiz igin lltfen bizimle iletisime geginiz.

Ayrica, bir veri koruma otoritesine sikayette bulunma hakkiniz da bulunmaktadir.

o Birlesik Krallik'ta bulunuyorsaniz, Information Commissioner’s Office (ICO) ile iletisime
gecehbilirsiniz: https://ico.org.uk/

e lIsvigre’de bulunuyorsaniz, Federal Data Protection and Information Commissioner
(FDPIC) ile iletisime gegebilirsiniz: https://www.edoeb.admin.ch/de

e Avrupa Ekonomik Alanr’nda (EEA) bulunan kigiler i¢in ulusal veri koruma otoritelerinin
tam listesine su baglantidan ulasabilirsiniz: https://www.edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_en

16. Bu Politika’daki Degisiklikler

Gizlilik Politikamizi zaman zaman guncelleyebiliriz. Bdyle bir durumda, yaptigimiz
degisikliklerin énemine uygun sekilde sizi bilgilendirmek icin gerekli tedbirleri aliriz.
YurirlUkteki veri koruma mevzuatinin gerekli kildigi durumlarda, Gizlilik Politikasi’nda yapilan
onemli degisiklikler icin acik rnizanizi aliriz. Bu Gizlilik Politikas’'nin en son ne zaman
guncellendigini, metnin basinda yer alan “son glincelleme” tarihine bakarak goérebilirsiniz.

Sizinle ilgili tuttugumuz kisisel verilerin dogru ve glincel kalmasi dnemlidir. Bizimle olan iliskiniz
suresince kisisel bilgilerinizde (6rnegin iletisim bilgileriniz veya e-posta adresiniz gibi) herhangi
bir degisiklik olmasi halinde litfen bizi bilgilendiriniz.

17. Bizimler iletisime Gegin

Bu Gizlilik Politikasi veya kisisel verilerinizi nasil isledigimiz hakkinda herhangi bir sorunuz,
yorumunuz veya talebiniz olmasi halinde, Gizlilik Ekibimiz ile asagidaki e-posta adresi
Uzerinden iletisime gecebilirsiniz: legal@bizbize.uk
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